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Informacioé sobre la Unitat de Reanimacié d'Urgéencies

Aqguesta informacié especifica del nostre servei complementa la que conté la Guia del Pacient de la Ciutat Sanitaria
i Universitaria de Bellvitge. Us recomanem que llegiu atentament les indicacions i, en el cas que necessiteu més
informacio, no dubteu a preguntar-nos.

Que és la Unitat de Reanimacié d’Urgéncies?
Es una unitat situada en I'area d’'urgéncies del nostre hospital, on s’atenen:

1. Pacients que han necessitat una intervencié quirdrgica d’urgencies i que, si el seu postoperatori és correcte,
seran traslladats a planta en les hores seguents a la intervencié.

2. Pacients en situacio critica tant per patologia medica o quirdrgica com traumatica. Es consideren de pronostic
greu i imprevisible, per aquest motiu necessiten una monitoritzacié i un control continus durant les 24 hores
del dia. Segons l'evolucio es traslladaran a la planta o a la Unitat de Cures Intensives per continuar-ne el
restabliment.

Qui forma I’equip assistencial?

Esta format per metges anestesiolegs, infermeres, auxiliars d’infermeria, zeladors, hostesses i d’altres professionals
que integren I'equip de suport. En el seguiment diari dels pacients també col-laboren diversos especialistes medics.

Tot I'esforc de I'equip esta orientat a restablir la salut del pacient amb el maxim benestar i respecte.
Disposem també de Servei Religids per a aquells pacients i/o familiars que ho sol-licitin.

Horari de visites i d’informacio
1. Pacients postoperats: la informacié la dona el cirurgia després de la intervencié quirdrgica.
2. Pacients ingressats a la unitat:
- a partir de les 13.30 hores
- a partir de les 20 hores
En casos molt concrets, i sempre d’acord amb el metge de la unitat, es podra facilitar la informacio per teléfon.

Com ens poden ajudar a tenir millor cura dels nostres pacients?

Després de la informacié podreu passar a visitar el pacient, sempre acompanyats d’'una hostessa que us donara
una bata per entrar a la unitat. Us haureu de rentar les mans abans i després d’estar amb el pacient.

Si per motiu de la malaltia del pacient cal fer alguns tipus d’aillament, I'equip d’infermeria us informara de les
mesures que cal adoptar. Es important complir-les de manera rigorosa.

Us recomanem que manteniu la serenitat, la discrecié i el silenci per respecte als pacients.

Cal limitar el nombre de familiars a dues persones, atesa la gravetat dels pacients.

Intenteu animar el pacient i no us mostreu excessivament amoinats.

En cas de dubte, podeu adrecar-vos a la infermera responsable del pacient o a les hostesses d'urgéncies.

No dubteu a consultar-nos si teniu algun problema
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Informacion sobre la Unidad de Reanimacion de Urgencias

Esta informacion especifica de nuestro servicio complementa la que contiene la Guia del Paciente de la Ciutat
Sanitaria i Universitaria de Bellvitge. Les recomendamos lean atentamente las indicaciones y en caso de que nece-
siten mas informacion, no duden en preguntarnos.

¢ Qué es la unidad de reanimacion de urgencias?
Es una unidad situada en el drea de urgencias de nuestro hospital, donde se atienden:

1. Pacientes que han precisado intervencion quirdrgica de urgencias y que Si su postoperatorio es correcto seran
frasladados a planta en las siguientes horas de la intervencion.

2. Pacientes en situacion critica tanto por patologia médica, quirdrgica como traumadtica. Se consideran de pronds-
tico grave e imprevisible, por lo que precisan de una monitorizacion y control continuo durante las 24 horas del
dia. Segun su evolucion se trasladaran a la planta o a la Unidad de Cuidados Intensivos para continuar su resta-
blecimiento.

¢ Quién forma el equipo profesional de la unidad?

Estd formado por médicos anestesidlogos, enfermeras, auxiliares de enfermeria, celadores, azafatas y otros profe-
sionales que integran el equipo de soporte. En el seguimiento diario de los enfermos también colaboran distintos
especialistas médicos.

Todo el esfuerzo del equipo estd orientado a restablecer la salud con el maximo bienestar y respeto.
Se dispone también de Servicio Religioso para aquellos pacientes y/o familiares que lo soliciten.

Horario de visitas e informacion
1. Pacientes postoperados: la informacion la da el cirujano despu€s de la intervencion quirdrgica.

2. Pacientes ingresados en la unidad:
- a partir de las 13.30 horas
- a partir de las 20 horas

En casos muy concretos y siempre de acuerdo con el médico de la unidad, se podrd facilitar la informacion por
teléfono.

¢ Como nos pueden ayudar a cuidar mejor a nuestros pacientes?

Después de la informacion se podra pasar a visitar a los pacientes, siempre acompariados por una azafata que les
proporcionard una bata para entrar en la unidad. Deberdn lavarse las manos antes y después de estar con el paciente.

Si por motivo de la enfermedad del paciente, es necesario algun tipo de aislamiento, el equipo de enfermeria les
informard de las medidas a tomar. Es importante cumplirlas de forma rigurosa.

Le recomendamos que mantenga la serenidad, discrecion y silencio por respeto a los pacientes.
Es necesario que el nimero de familiares se limite a dos personas, dada la gravedad de los pacientes.
Intenten animarlo y no se muestren excesivamente preocupados.

En caso de cualquier duda o sugerencia pueden dirigirse a las azafatas de urgencias o a la enfermera responsable
del paciente.

No dude en consultarnos si tiene algun problema



